Al Generalitat
W% de Catalunya

Registre d'Activitats de Tractament

Responsable del Tractament

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Activitat

Personal treballador

Delegat de Protecci6 de Dades

dpd.ctti@gencat.cat

Organ administratiu responsable

Direccio Executiva de Cultura Corporativa

Categories de Dades Tractades

Dades de caracter identificatiu, Categories
especials de dades o dades sensibles,
Caracteristiques personals, Circumstancies
socials, Detalls d'ocupacié professionals,
Académiques i professionals, Economics,
financers i d'assegurances, Informacio
comercial.

Gestionar la relacié laboral entre el CTTl i el seu personal, incloses les persones en

conveni de practiques.

Finalitat de I'activitat de tractament

Categories d'interessats

Empleats. . .
fisiques o intel-lectuals.

Col-lectius vulnerables

Persones amb discapacitats

Periode de conservacio

De 1anyab5anys, De 5a 10 anys,
Permanent.

Categories cessionaris

Administracio tributaria, Entitats

Categories encarregats de
tractament

asseguradores, Bancs, caixes d'estalvi i caixes Serveis d'assessorament legal,

rurals, Organismes de la Seguretat Social,

Administracions publiques amb competéncia
en la materia, Altres organs de I'Administracid

publica.

Serveis informatics, Activitats
formatives, Prestacié ordinaria
de serveis.

Llistats paisos transferéencies fora d’EEE

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

Mesures de Seguretat aplicables

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la protecci6 de dades (MCPD).

Base legal

Art. 6.1 b) - Execucié d'un contracte o mesures precontractuals,
d'acord amb el Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'cotubre, pel qual
s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors, el Reial
decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés
de la Llei de I'Estatu Basic de I'Empleat Public i el Conveni col-lectiu del
CTTI

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Seleccié de personal

dpd.ctti@gencat.cat

Direcciod Executiva de Cultura corporativa

Dades de caracter identificatiu, Categories
especials de dades o dades sensibles,
Caracteristiques personals, Circumstancies
socials, Detalls d'ocupacié professionals,
Académiques i professionals, Economics,
financers i d'assegurances.

Gestionar els processos de seleccid interns i externs de personal del CTTI, aixi com els
convenis de practiques, i la relacié amb els i les professionals que s'hi presenten.

Empleats, Demandants d'ocupacié, Estudiants, Persones amb discapacitats

Persones de contacte. fisiques o intel-lectuals.

Permanent.

Altres organs de I'Administracié publica.

Serveis d'assessorament legal,
Serveis informatics, Oficina
tecnica de suport a la seleccid i
Consultoria de RRHH.

USA:

https://www.predictiveindex.com/privacy/subp S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a

rocessors/, Paisos als que I'Office 365 realitza

transferéncies inetrnacionals, , .

la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 b) RGPD - Aplicacié de mesures precontractuals

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Prevencio de riscos laborals

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio6 Executiva de Cultura Corporativa

Dades de caracter identificatiu,
Caracteristiques personals, Circumstancies
socials, Detalls d'ocupacié professionals,
Academiques i professionals.

Vetllar per la seguretat i la salut del personal del CTTI, garantint el compliment de la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevenciod de riscos laborals, cobrint les disciplines de:
vigilancia de la salut, higiene industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada i seguretat

en el treball.

Empleats, Proveidors.

De 5a 10 anys.

Organitzacions o persones directament
relacionades amb el responsable,

Administracions publiques amb competéncia
en la materia, Altres organs de I'Administracid

publica.

Serveis informatics, Activitats
formatives, Serveis de seguretat,
Serveis de revisions mediques.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 c) RGPD - Compliment d'una obligacid legal, d'acord amb la
Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Persones proveidores

dpd.ctti@gencat.cat

Direccid Executiva de Serveis Corporatius

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacio professionals, Academiques i
professionals, Economics, financers i
d'assegurances.

Disposar d'informacié dels proveidors per a gestionar els expedients contractuals del
CTTI, efectuar els pagaments i mantenir la comunicacié necessaria per dur a terme

I'activitat propia del CTTI.

Representants Legals, Proveidors, Persones de
contacte.

10 o0 més anys, Permanent.

Altres entitats financeres, Administracions
publiques amb competéncia en la materia.

Serveis informatics.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 e) i c) RGPD - Exercici dels poders publics i compliment
d'una obligacid legal, d'acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(cTTI)

Dades de contacte

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio Executiva de Cultura Corporativa

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacié professionals.

Disposar de la relacié de personal intern i extern que presta serveis al CTTI a efectes de
localitzar-los, donar d'alta o baixa a les eines de treball i/o sistemes d'informacio
gestionats pel CTTI, crear targeta identificativa i certificat digital.

Empleats, Proveidors.

Menys d'un any.

Serveis informatics, Prestacid
ordinaria de serveis.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la protecci6 de dades (MCPD).

Art. 6.1 b) - Execucid d'un contracte o mesures precontractuals, pel
que fa al personal treballador d'acord amb el Reial decret legislatiu
2/2015, de 23 d'cotubre, pel qual s'aprova el text refds de la Llei de
|'Estatut dels Treballadors, el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30
d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatu Basic de
I'Empleat Public i el Conveni col-lectiu del CTTI; i pel que fa a les
persones proveidores d'acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a
I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Control d'accessos i reserva d'espais

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio Executiva de Cultura Corporativa

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacio professionals, Altres tipus de
dades.

Gestionar i controlar I'accés de les persones a la seu del CTTI, a les arees d'accés
restringit del CTTl i a les infraestructures propietat del CTTI; aixi com gestionar i
controlar l'accés i reserva d'espais i equipaments del CTTI.

Empleats, Carrecs publics, Representants
Legals, Proveidors, Persones de contacte,
Empleats d'altres entitats amb les que es
comparteix |'edifici.

De 1any a5 anys.

Forces i cossos de seguretat, Jutjats.

Serveis informatics, Serveis de
seguretat.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la protecci6 de dades (MCPD).

Article 6.1 e) RGPD - Missio realitzada en interés public, d'acord amb la
Llei 5/2014, de 4 d'abril, de seguretat privada.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Videovigilancia

dpd.ctti@gencat.cat

Direccid Executiva de Cultura Corporativa

Dades de caracter identificatiu,
Caracteristiques personals.

Garantir la seguretat de les persones i els béns en les instal-lacions del CTTI.

Empleats, Proveidors, Persones de contacte,
Empleats de la resta d'entitats que tenen la seu
a l'edifici del CTTI.

Menys d'un any.

Forces i cossos de seguretat, Jutjats.

Serveis de seguretat.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 e) RGPD - Missid realitzada en interés public, d'acord amb la
Llei 5/2014, de 4 d'abril, de seguretat privada.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Clients

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio de Relacions Institucionals i
Comunicacio

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacio professionals, Economics,
financers i d'assegurances.

Gestionar el model de relacid entre el CTTl i I'Administracié de la Generalitat i el seu
sector public per tal de mantenir la comunicacié necessaria per dur a terme l'operativa

establerta.

Persones de contacte.

Permanent.

Serveis informatics.

Potencialment poden existir equips tecnics fora

de la UE que donin suport als sistemes en
clouds publics, Paisos als que I'Office 365
realitza transferéncies inetrnacionals, , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la protecci6 de dades (MCPD).

Article 6.1 e) RGPD - Exercici de poders publics, d'acord amb |'Acord
GOV/8/2019, de 15 de gener, pel qual s'aprova el model de relacié
entre la Generalitat de Catalunya i el Centre de Telecomunicacions i
Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de Catalunya, i es
modifica I'Acord GOV/144/2011, de 18 d'octubre, pel qual s'encarrega
al Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la
Generalitat de Catalunya (CTTI) la provisio centralitzada i la gestié de
solucions TIC de I'Administracio de la Generalitat i el seu sector public.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié de la Generalitat de Catalunya

Celebracid i enregistrament d'actes del CTTI dpd.ctti@gencat.cat

Direccio de Relacions Institucionals i
Comunicacié

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacié professionals.

Assisténcia, captacid, gravacid, transmissid, conservacid, emmagatzematge i difusié de
les imatges i videos de les persones que participen a les activitats que organitza el CTTI,

tant com a personal ponent o assistent.

Empleats, Proveidors, Persones de contacte,
Sol-licitants.

Menys d'un any, Permanent.

Serveis informatics.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccio de dades (MCPD).

Article 6.1 a) RGPD - Consentiment de l'interessat

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Convenis del CTTI

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio6 Executiva de Serveis Corporatius

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacio professionals.

Gestionar, formalitzar i custodiar els convenis signats entre el CTTl i altres institucions

i/o particulars.

Representants Legals.

Permanent.

Registres publics.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 e) RGPD - Exercici de poders publics d’acord amb Iarticle
108.3 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Exercici de drets de les persones
interessades

dpd.ctti@gencat.cat

Direccid Executiva de Serveis Corporatius

Dades de caracter identificatiu.

Gestionar les sol:licituds d’exercici dels drets d’accés, rectificacid, supressié, oposicio,
limitacio del tractament i a no ser objecte de decisions individuals automatitzades que

s'adrecin al CTTI.

Sol-licitants.

De 1any a5 anys.

Serveis informatics.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccio de dades (MCPD).

Article 6.1 c) RGPD - Compliment d'una obligacid legal aplicable al
responsable del tractament, d'acord amb el Reglament (UE) 2016/679
del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsia
la lliure circulacié d'aquestes dades.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Gestio dels preus publics de les
infraestructures de Telecomunicacions del
CTTI

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio Executiva de Solucions TIC
Sostenibles

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacio professionals, Economics,
financers i d'assegurances.

Gestid dels preus publics competéncia del CTTI d'acord amb les funcions que té
encomanades com a gestor de les infraestructures necessaries per implantar les xarxes
i els serveis de telecomunicacions i informatics requerits per I'Administracio de la

Generalitat de Catalunya.

Sol-licitants, Contribuents i subjectes obligats,
Operadors que presten serveis de
telecomunicacions.

De 5a 10 anys.

Administracié tributaria, Altres organs de
I'Administracié publica.

Serveis informatics, Consultora .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la protecci6 de dades (MCPD).

Article 6.1 c) RGPD - Missi6 realitzada en interés public, d'acord amb la
ORDRE PRE 312/2016, de 16 de novembre, per la qual es fixen els
preus publics pel lloguer de fibres optiques corresponents a una
tipologia de xarxa punt a multipunt del CTTI; la ORDRE PDA 120/2018,
de 17 de juliol, per la qual s’aproven els preus publics per al lloguer
d’espais a les casetes i torres de la xarxa d’emplagaments de
radiocomunicacio del CTTI; la ORDRE PDA 86/2019, de 2 de maig, per la
qual es fixen els preus publics per al lloguer d’espais a les
canalitzacions i els pericons gestionats pel CTTI; i la ORDRE PDA
67/2021, de 23 de marg, per la qual es fixen els preus publics per al
lloguer de la fibra Optica gestionada pel CTTI.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacio de la Generalitat de Catalunya
(CTTI)

Accés a la informacié publica

dpd.ctti@gencat.cat

Direccio Executiva de Serveis Corporatius

Dades de caracter identificatiu,
Caracteristiques personals.

Gestionar i tramitar les sol-licituds realitzades per la ciutadania en I'exercici del dret
d'accés a la informacié publica, la resolucié de les quals sigui competéencia del CTTI,
d'acord amb la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la
informacié publica i bon govern, ila Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia,

accés a la informacio publica i bon govern.

Ciutadans i Residents.

10 0 més anys.

Serveis informatics.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccio de dades (MCPD).

Article 6.1 c) RGPD - Compliment d'una obligacid legal, d'acord amb la
Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacid publica i bon govern.

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de

Direccio Executiva de Solucions TIC

Dades de caracter identificatiu, Detalls

Resolucié d'incidéncies, consultes, peticions i canvis sobre els serveis TIC que presta el

Ciutadans i Residents, Proveidors, Usuaris de

Potencialment poden existir equips tecnics fora

de la UE que donin suport als sistemes en

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a

Article 6.1 e) RGPD - Missio realitzada en interés public, d'acord amb
I'Acord GOV/8/2019, de 15 de gener, pel qual s'aprova el model de
relacié entre la Generalitat de Catalunya i el Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié de la Generalitat de

la Informacié de la Generalitat de Catalunya Operativa de les TIC dpd.ctti@gencat.cat . . ., . les TIC (empleats de la Generalitat de Permanent. Serveis informatics. o . e L, Catalunya, i es modifica I'Acord GOV/144/2011, de 18 d'octubre, pel
Sostenibles d'ocupacié professionals. CTTI. clouds publics, Paisos als que I'Office 365 la protecci6 de dades (MCPD). . L . ]
(CTTI) Catalunya). . N . qual s'encarrega al Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la
realitza transferéncies inetrnacionals, , . L, . L
Informacié de la Generalitat de Catalunya (CTTI) la provisio
centralitzada i la gestioé de solucions TIC de I'Administracio de la
Generalitat i el seu sector public
L . . Dades de caracter identificatiu, Administracio tributaria, Notaris i . s . . o
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de C teristi Is, Ci tanci Representants Legals, Propietaris o d Regist Ublics, B i Paisos als que I'Office 365 realitza S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a Article 6.1 &) RGPD - Missio realitzada en interés public, d'acord amb
L . . . L . . . aracteristiques personals, Circumstancies ., . : rocuradors, Registres publics, Bancs, caixes . . e .
la Informacio de la Generalitat de Catalunya Contractes exclosos de la LCSP dpd.ctti@gencat.cat Direccio Executiva de Serveis Corporatius . q 'p o . Gestid dels contractes exclosos de la LCSP formalitzats pel CTTI. P . & P Permanent. p' L & P o ] Serveis informatics, Consultores. R q. . . plia ., P g P I'article 3.1 de la Llei 15/1993, de 28 de desembre, per la qual es crea el
socials, Detalls d'ocupacié professionals, Arrendataris. d'estalvi i caixes rurals, Administracions transferéncies inetrnacionals, , , . la proteccié de dades (MCPD). . ]
(CTTI) o . . o o O Centre de Telecomunicacions de la Generalitat de Catalunya.
Economics, financers i d'assegurances. publiques amb competéncia en la materia.
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de , e . N . e . . . . . . . . . .
. A & Accés a l'edifici mitjangant reconeixement . . ., . , o Dades de caracter identificatiu, Categories Gestionar I'entrada i sortida a la seu del CTTI, mitjangant reconeixement facial, . . S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a . . .
la Informacié de la Generalitat de Catalunya dpd.ctti@gencat.cat Direccid Executiva d'Innovacié Digital Empleats. Permanent. Serveis informatics. Article 6.1 a) RGPD - Consentiment de l'interessat

(cTTI)

facial

especials de dades o dades sensibles.

d'aquells treballadors que préviament hagin donat el consentiment.

la proteccié de dades (MCPD).

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié

Bustia Etica

dpd.ctti@gencat.cat

Comiteé d'Etica

Dades de caracter identificatiu.

Gestionar les queixes, alertes i comunicacions en matéria de bon govern i etica que
resultin o puguin resultar contraries a les regles étiques i de conducta del Codi Etic del

CTTI.

Ciutadans i Residents.

Menys d'un any.

Administracions publiques amb competéncia

en la materia.

Serveis informatics.

Paisos als que I'Office 365 realitza
transferéncies inetrnacionals, , , .

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 a) RGPD - Consentiment de l'interessat@

Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de
la Informacié

Coordinacio activitats empresarials

dpd.ctti@gencat.cat

Direcci6 de Persones i Organitzacio

Dades de caracter identificatiu, Detalls
d'ocupacié professionals, Académiques i
professionals, Economics, financers i
d'assegurances.

Gestionar i validar la documentacio aportada per les empreses subcontractises en
relacié amb la prevencié de riscos laborals i la vigilancia de la salut, el que comporta la
vigilancia del compliment legal de les empreses subcontractades i I'intercanvi
d'informacio en relacié a aquesta materia, d'acord amb I'establert al Reial Decret
171/2004 de coordinacio d'activitats empresarials.

Empleats, Proveidors.

De 5a 10 anys.

Altres organs de I'Administracié publica.

Serveis informatics, Validacio
documental i seguiment
compliment legal.

S'apliquen les mesures determinades pel Marc de ciberseguretat per a
la proteccié de dades (MCPD).

Article 6.1 c) RGPD - Compliment d'una obligacio legal, d'acord amb la
Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals i el Reial Decret 171/2004
de coordinacio activitats empresarials.@



	Registre Activitats Tractament

