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Presentació  

En el seu primer any d’activitat, els membres del Comitè d’Ètica del Centre de 
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació han treballat per reforçar el compromís 
ètic de la organització, iniciat el 2019 amb l’aprovació del Codi Ètic per part del Consell 
d’Administració de l’entitat. Aquest document preveu com elements essencials per garantir 
el compliment del mateix, l’existència d’un Comitè d’Ètica i una Bústia Ètica.  

En data 7 de febrer de 2020 el Gerent, per delegació del Consell d’Administració, va nomenar 
els membres del Comitè d’Ètica. Aquest nomenament es traslladà al Consell d’Administració 
el 18 de febrer de 2020.     

Després d’un parèntesi, el 20 de gener de 2023 es va constituir el Comitè d’Ètica del CTTI, 
assumint les funcions de vetllar per l’acompliment del Codi Ètic, generar una cultura i debat 
ètic al CTTI, així com la gestió de consultes, suggeriments i denúncies que es rebin a la Bústia 
Ètica habilitada en data de 28 de febrer de 2023. 

Cal destacar que aquest primer any d’activitat del Comitè ha estat un exercici força intens de 
feina, no només pel que va suposar l’activació d’aquest òrgan pel que va ser a la seva 
organització interna, si no també en la necessitat de preparar activitats de divulgació i formació 
sobre l’ètica i els dilemes ètics; si no també pel que va representar l’adequació a la Llei 2/2023, 
de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones que informin sobre infraccions 
normatives i lluita contra la corrupció, amb l’adaptació de les polítiques i reglaments interns, 
però sobre tot per l’adequació de la bústia ètica del CTTI als requeriments d’aquesta nova 
normativa, que tot plegat es va culminar amb la creació del Sistema Intern d’Informació el 12 
de juliol de 2023 assumint el paper del Responsable del Sistema Intern d’Informació d’alertes 
del CTTI.   

El Comitè acomplia així amb allò posteriorment establert a l’Acord GOV/160/2023, de 25 de 
juliol, pel qual s'estableix el Sistema Intern d'Alertes en Matèria d'Infraccions Normatives i de 
Conductes Contràries a la Integritat Pública de l'Administració de la Generalitat de Catalunya.  

Aquest primer any del Comitè d’Ètica del CTTI ha estat marcat doncs per reptes com 
l’aprovació del Sistema Intern d’Informació i la implementació de la Bústia Ètica i la posta en 
marxa de la seva activitat com a òrgan col·legiat.  

 

Objecte de l’informe 

En la línia expressada al Consell d’Administració del CTTI en la seva sessió de 21 de juny del 

2023, on es va traslladar la constitució del Comitè d’Ètica i el pla d’activitats a realitzar durant 

l’any, l’objecte d’aquesta memòria és fer un recull de l’activitat desenvolupada pel Comitè 

d’Ètica del CTTI al llarg de l’any 2023, amb la voluntat d’informar dels avenços en matèria 

d’ètica realitzats en el sí de la organització. Alhora, es pretén realitzar una avaluació anual 

sobre el compliment i l’eficàcia dels mecanismes i mesures establertes pel Comitè al CTTI.  
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Informe anual del Comitè d’Ètica 

1. Composició del Comitè i normativa aplicable 

1.1. Composició 

El Comitè d’Ètica del CTTI està format per cinc (5) membres, que intenten recollir diverses 

sensibilitats de l’àmbit de la integritat i el bon govern, els àmbits TIC on el CTTI te presència, 

i les persones que formen part i es relacionen amb el CTTI. 

Durant l’exercici 2023 el comitè l’han integrat 4 membres i un membre, de caràcter tècnic (amb 

veu, però sense vot), especialitzat en integritat i bon govern que actua com a suport a l’òrgan. 

A 31 de desembre del 2023 el comitè d’ètica l’integraven:     

- Sr. Jordi Amat , Director de l’Àrea TIC de Drets Socials. 

- Sr. Xavier Manuel Baró. Cap d’Àrea de Desenvolupament Estratègic. 

- Sr. Josep Maria Gallart. Titular de l’Òrgan de Control Intern del CTTI.  

- Sr. Santiago Ruzo. Consultor de Negoci. 

- Sra. Cristina Roca Álamo, com a suport tècnic, especialitzat en integritat i bon govern. 

Actua com a secretari del comitè el Sr. Josep Maria Gallart.   

 

1.2. Normativa aplicable 

El funcionament i sistema d’actuació del Comitè d’Ètica del CTTI es troba regulat en el 

Reglament del Comitè d’Ètica i el Reglament de la Bústia Ètica i d’Investigacions internes, 

aprovats en data de 20 de gener i 12 de juliol de 2023 (segona versió), respectivament.  

L’òrgan té per finalitat exercir funcions de difusió i interpretació del Codi Ètic de la organització, 

així com difondre l’existència de la Bústia ètica i gestionar-ne les comunicacions, entre d’altres. 

Cal destacar la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones que 

informin sobre infraccions normatives i lluita contra la corrupció; la qual és aplicable a aquest 

òrgan per les funcions que li corresponen per reglament i que ha comportat la implementació 

d’un conjunt de mesures d’adaptació en coherència amb el nou context legal. 

Així mateix, li es d’aplicació l’Acord GOV/160/2023, de 25 de juliol, pel qual s'estableix el 

Sistema Intern d'Alertes en Matèria d'Infraccions Normatives i de Conductes Contràries a la 

Integritat Pública de l'Administració de la Generalitat de Catalunya, 

Amb tot això la Política del Sistema Intern d’Informació, aprovat el 12 de juliol de 2023, li es 

d’aplicació com a Responsable del Sistema Intern d’Informació d’alertes del CTTI. 
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2. Reunions del Comitè d’Ètica durant l’exercici 2023 

D’acord amb el seu reglament (punt 12) el Comitè d’ètica es reunirà almenys dues vegades 

l’any. Durant aquest any 2023 el Comitè d’Ètica va programar reunions trimestrals des de la 

seva constitució, davant la necessitat d’implementar tot allò que es requeria, i reunions 

extraordinàries en cas de que les circumstàncies ho requerissin.  

En total, s’han realitzat 6 reunions al llarg de l’any 2023, en concret: 

- Reunió constituent en data 20 de gener de 2023. 

- Reunió extraordinària en data 9 de febrer de 2023. 

- Reunió ordinària en data 31 de març de 2023. 

- Reunió ordinària en data 30 de juny de 2023. 

- Reunió extraordinària en data 12 de juliol de 2023. 

- Reunió ordinària en data 4 d’octubre de 2023. 

- Reunió extraordinària en data 18 de desembre de 2023. 

A més, l’òrgan ha dissenyat un entorn de treball intern col·laboratiu de Teams i Sharepoint 

que permet als seus membres tractar les qüestions que van sorgint amb flexibilitat i celeritat,  

i on també es comparteixen els documents i continguts necessaris que facilitin la gestió dels 

assumptes que sorgeixin. 

 

3. Actes del Comitè d’Ètica durant l’exercici 2023 

Conforme allò establert al Reglament del Comitè, concretament en el seu punt 11.2, totes les 

reunions realitzades s’han documentat mitjançant una Acta, on s’han recollit els punts tractats 

i els acords assolits, i que han estat redactades i elaborades pel tècnic especialitzat que actua 

com a suport al Secretari del Comitè. Les actes han estat aprovades i signades per tots els 

membres per tal de comptar amb evidències documentals de l’activitat del Comitè.  

 

4. Accions impulsades o executades pel Comitè d’Ètica 

Les principals accions impulsades o executades pel Comitè d’Ètica durant l’exercici 2023 han 

estat les següents: 

4.1. Creació del Sistema Intern d’Informació del CTTI i adaptació al nou marc 

legal 

En coherència amb la nova Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les 

persones que informin sobre infraccions normatives i lluita contra la corrupció, el Comitè va 

aprovar la creació del Sistema Intern d’Informació del CTTI, i adaptar el Reglament de la 

Bústia ètica i d’Investigacions internes d’acord amb aquesta nova normativa.  
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El Sistema Intern d’Informació te com a objectiu integrar en aquest sistema el conjunt de 

mecanismes que disposa el CTTI per assegurar el compliment del Codi Ètic de l’entitat, i els 

procediments de gestió a tenir en compte en el tractament de les comunicacions que es 

registren a la Bústia Ètica per garantir així la protecció als informants de qüestions que vagin 

en contra del Codi Ètic. 

El Responsable del Sistema és el Comitè d’Ètica representat pel seu Secretari, que van ser 

comunicats a l’Autoritat Independent de Protecció de l’Informant el 21 de novembre del 2023. 

En aquest sentit durant l’exercici 2023, el Comitè d’Ètica va aprovar, els documents detallats 

a continuació que  van ser aprovats en la sessió extraordinària celebrada el 12 de juliol de 

2023: 

- Nova versió del Reglament de la Bústia Ètica i d’Investigacions internes (12 de juliol 

del 2023). 

- Política del sistema intern d’informació.  

4.2. Organització de sessions formatives en matèria d’ètica 

Durant l’exercici 2023, el Comitè va organitzar i executar dues sessions de sensibilització 

sobre el Codi Ètic del CTTI. Concretament, aquestes es van dur a terme el 28 de febrer i 8 de 

març de 2023 i van comptar amb un total de 387 assistents.  

 

Així mateix, el Comitè va col·laborar amb la Oficina Antifrau de Catalunya per a l’execució de 

dos seminaris web sobre Dilemes ètics al CTTI, el 9 i 16 de juny de 2023, amb 390 

participants. 

4.3. Implementació del sistema d’adhesions al Codi Ètic del CTTI  

Desprès de les sessions divulgatives del Codi Ètic, el 20 de març de 2023, el Comitè d’Ètica 

va enviar un correu a tot el personal de la organització adjuntant l’enllaç a un formulari per 

l’adhesió dels treballadors al Codi Ètic.  

A dia 31 de març de 2023, un total de 357 empleats del CTTI s’havien adherit al Codi Ètic a 

través del formulari facilitat, els quals suposaven un 75,4% del total de treballadors. 

 

Posteriorment, i amb l’objectiu d’augmentar i sistematitzar el mecanisme d’adhesions, 

aquestes van integrar-se a l’eina corporativa Creixem com a part de l’expedient professional 

del personal del CTTI (apartat de consentiments). Això va fer que el nombre d’adhesions 

augmentés a un 98,5% del total de treballadors a data de 28 de juny de 2023, i que en 

l’actualitat el 99%1 dels empleats estiguin adherits.   

 

Alhora recordar que en els plecs de clàusules administratives de les licitacions inclouen 

l’adhesió de les empreses licitadores al codi ètic del CTTI.   

 
1 El col·lectiu de becaris son coneixedors del codi ètic però no s’adhereixen. 
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4.4. Difusió i comunicació interna  

El Comitè d’Ètica ha col·laborat amb l’àrea de Relacions Institucionals i Comunicació del CTTI 
fent ús dels canals interns de comunicació a la organització. En total, s’han publicat un total 
de 7 continguts a diferents canals: 
 

- 3 notícies a actualitat: “DialÈtic”, “Constitució del Comitè”, i “S’implementa una nova 
Bústia Ètica a l’Espai ètic del CTTI”. 

- 3 continguts al Butlletí: 10 de febrer sobre la constitució del Comitè i anunciant les 
sessions divulgatives, i 10 de març sobre l’adhesió al Codi Ètic, i el 29 de setembre 
notificant la implementació de la nova Bústia Ètica. 

- Alhora, des de Comunicació s’ha informat de les diferents bústies actives al CTTI, entre 
elles la Bústia Ètic, en el Butlletí 67 del 10 de març de 2023.  

4.5. Implementació d’una nova solució de Bústia Ètica 

L’1 de setembre de 2023, el Comitè d’Ètica va implementar la nova Bústia Ètica. La nova 

solució, facilitada per l'Administració Oberta de Catalunya en col·laboració amb la Xarxa de 

Governs Transparents, i que també és la solució implementada a la Generalitat de Catalunya, 

és una eina impulsada per l'Ajuntament de Barcelona i la Fundació Xnet. Aquesta solució 

permet una major protecció de la persona denunciant a través de l'anonimat de la IP i la 

possibilitat de rebre resposta i conèixer l’estat de gestió de la comunicació per part del Comitè 

d'Ètica, a través d'un codi de seguiment. 

4.6. Participació com a membre en la Xarxa de Comitès d’Ètica de Catalunya 

Pel que fa a la participació institucional, el Comitè d’Ètica col·labora de manera freqüent amb 

altres entitats com la Oficina Antifrau de Catalunya. Des de la seva constitució, participa com 

a membre de la Xarxa de Comitès d’Ètica de Catalunya, un espai col·laboratiu d’intercanvi 

d’informació i de reflexió entre els comitès i comissions d’ètica existents. 

 

4.7. Creació de canals interns del Comitè 

Arran de la seva constitució, el Comitè compta amb un canal privat de Teams on compartir 

informació i documents, així com una adreça de correu electrònic 

(comite.etica.ctti@gencat.cat) per tal de poder comunicar-se i estar disponible.  
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5. Comunicacions rebudes a la Bústia Ètica i tractament per part del Comitè 

A tancament de l’exercici, s’han registrat un total de 13 comunicacions al Sistema Intern 

d’Informació del CTTI: 

 

- Del total de dotze (13) comunicacions, 10 van registrar-se a l’antiga solució de Bústia, 

una (2) a la nova Bústia ètica, i una (1) de manera telefònica amb petició de reunió 

presencial. 

 

 1T-2023 2T-2023 3T-2023 4T-2024 TOTAL 

Formularis Gencat 4 2 4  10 

Bústia AOC – Xnet    2 2 

Altres canals   1  1 

TOTAL  4 2 5 2 13 

 

- Del total de dotze (13) comunicacions, tres d’elles (4) no van ser admeses i la resta (9) 

van ser admeses a tractament per part del Comitè d’Ètica. 

- Del total de nou (9) comunicacions admeses, quatre (4) es van classificar com a 

consulta, quatre (4) com a suggeriment de millora, i una d’elles (1) com a denúncia.  

 

 1T-2023 2T-2023 3T-2023 4T-2024 TOTAL 

No admeses    3 1 4 

Admeses  4 2 1 2 9 

Consultes   1 1  2 4 

Suggeriments 3 1   4 

Denuncies    1  1 

TOTAL  4 2 5 2 13 

 

- Del total de (13) comunicacions, vuit (8) d’elles es van registrar de manera anònima i 

quatre (4) d’elles amb identificació de la persona comunicadora.  

 

Anònimes  

Sí 9 

No 4 

TOTAL  13 

 

El detall de les comunicacions rebudes, el seu tractament i les consideracions i accions  dutes 

a terme  per part del Comitè d’Ètica del CTTI es poden consultar a l’Annex I d’aquest 

document.  
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6. Canvis en la legislació que puguin aplicar al Comitè d’Ètica 

La transposició de la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de 

octubre de 2019 relativa a la protecció de las persones que informen sobre infraccions del 

Dret de la Unió a la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones 

que informin sobre infraccions normatives i lluita contra la corrupció, ha tingut un important  

impacte durant l’exercici 2023 en l’activitat del Comitè, com es desprèn dels apartats anteriors 

d’aquest informe, fet que ha comportat l’adequació de reglaments i la preparació de la política 

del Sistema Intern d’Informació, així com l’adaptació tecnològica de la bústia ètica per garantir 

l’anonimat i la confidencialitat en l’ús d’aquest canal d’alertes.  

 

7. Reptes  

El comitè és plenament conscient de la importància de garantir la paritat dins de l'òrgan. 

Aquest és un objectiu prioritari sobre el qual el Comitè continuarà treballant diligentment per 

integrar la perspectiva de gènere en el mateix. 

 

Es necessària la dotació dels recursos necessaris, ja siguin interns o externs, per que el comitè 

d’ètica pugui exercici les seves funcions amb qualitat i garanties.  

 

Durant el proper any s’han de seguir organitzant jornades divulgatives i de formació en relació 

amb el Codi Ètic del CTTI, el Pla de Mesures Antifrau o la Política del Sistema Intern 

d’Informació, a banda de tractar temes d’interès relacionats amb dilemes ètics en la preparació 

i execució dels contractes, com els conflictes d’interès. Finalment cal seguir treballant per 

garantir donar una bona resposta a les comunicacions que es rebin pels diferents canals 

posats a disposició.  

 

 

8. Fets posteriors 

Amb efectes 1 de gener 2024 dona baixa per excedència el membre tècnic de suport al comitè 

d’ètica, la Sra. Cristina Roca Àlamo, a la que se li agraeix la feina feta durant aquest any.  
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ANNEX I. TRACTAMENT DE COMUNICACIONS REGISTRADES A LA BÚSTIA 
ÈTICA. EXERCICI 2023 

 

COMUNICACIÓ ID 4863827 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Consulta 

Data de registre: 1 de març de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb declaracions fetes per part d’un alt càrrec en una jornada del CTTI 

celebrada el 16 de febrer del 2023, en relació a la obligació de mantenir la confidencialitat 

de la informació tractada en els procediments de contractació del CTTI.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió del Comitè d’Ètica del 31 de març de 2023. Es proposa 

contactar a la persona en qüestió, per tal de traslladar els canals habilitats per qüestions 

relatives a aquestes problemàtiques, incloses en el Codi Ètic del CTTI.  

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

Reunió mantinguda amb l’alt càrrec el 2 de maig del 2023 on se li va traslladar la 

comunicació rebuda, i sobre els dubtes que es desprèn de la mateixa, van generar les seves 

declaracions pel que fa a la protecció efectiva de la informació confidencial a la jornada. En 

aquesta reunió es va informar de que des del mes de març el comitè havia posat en 

funcionament la bústia ètica del CTTI amb la finalitat de ser un punt d’accés per formular 

consultes, suggeriments i denúncies. 

En data 4 de maig del 2023 el comitè d’ètica va deixar constància de la reunió mantinguda 

en un email, que va ser atès per l’alt càrrec agraint el tractament de la consulta i la posta 

en funcionament de la bústia ètica del CTTI, i on traslladava que les seves declaracions 

“volien posar en èmfasis la importància de la confidencialitat en tot allò que es duu a terme 

al CTTI i en especial, al procediments de compra pública que es fan des de ell.” 
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COMUNICACIÓ ID 4864546 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Suggeriment de millora 

Data de registre: 1 de març de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb la transparència de preus de venta al servei de bar de la seu 

corporativa del CTTI.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió del Comitè d’Ètica del 31 de març de 2023. Es proposa 

traslladar la qüestió al Director Gerent del CTTI perquè aquest fet sigui comunicat al 

responsable del contracte, i prendre així mesures a la qüestió plantejada. 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

El 2 de maig del 2023 es va mantenir reunió amb el Director Gerent del CTTI on es van 

traslladar diferents comunicacions rebudes a la bústia ètica en relació a diferents 

suggeriments de millora, entre les qual esta aquesta comunicació amb nº 4864546, 

recomanat que es prenguin les accions que consideri oportunes per la millora de la 

transparència i la publicitat. S’envià correu electrònic el 4 de maig de 2023. 

En data 18 de març de 2024 es rep resposta del Director Gerent del CTTI indicant que: “El 

CTTI té publicats els preus dels productes i serveis del servei de restauració a la seva 

Intranet. Gestionarà amb l’empresa adjudicatària que el tarifari de preus es mostri en el 

propi espai físic de restauració.”    
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COMUNICACIÓ ID 4864550 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Suggeriment de millora 

Data de registre: 1 de març de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb la varietat de productes oferts al servei de bar de la seu 

corporativa del CTTI.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió del Comitè d’Ètica del 31 de març de 2023. Es proposa 

traslladar la qüestió al Director Gerent del CTTI perquè aquest fet sigui comunicat al 

responsable del contracte, i prendre així mesures a la qüestió plantejada. 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

El 2 de maig del 2023 es va mantenir reunió amb el Director Gerent del CTTI on es van 

traslladar diferents comunicacions rebudes a la bústia ètica en relació a diferents 

suggeriments de millora, entre les qual esta aquesta comunicació amb nº 4864550, per que 

prengui les accions que consideri oportunes per la millora de la transparència i la publicitat. 

S’envià correu electrònic el 4 de maig de 2023. 

En data 18 de març de 2024 es rep resposta del Director Gerent del CTTI indicant que: “El 

CTTI gestionarà amb l’empresa adjudicatària que compleixi la varietat en els termes 

establerts al plec i l’oferta.”.   
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COMUNICACIÓ ID 4878623 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Suggeriment de millora 

Data de registre: 12 de març de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb la transparència en relació a la retribució anual de les ofertes 

vacants de personal per part del CTTI.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió del Comitè d’Ètica del 31 de març de 2023. El Comitè 

acorda traslladar al Director Gerent del CTTI el suggeriment, vetllant així pel principi de 

transparència.  

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

El 2 de maig del 2023 es va mantenir reunió amb el Director Gerent del CTTI on es van 

traslladar diferents comunicacions rebudes a la bústia ètica en relació a diferents 

suggeriments de millora, entre les qual esta aquesta comunicació amb nº 4878623, per que 

prengui les accions que consideri oportunes per la millora de la transparència i la publicitat. 

S’envià correu electrònic el 4 de maig de 2023. 

En data 18 de març de 2024 es rep resposta del Director Gerent del CTTI indicant que: 

“Qualsevol persona pot presentar-se a un procés de selecció si compleix requisits i informar-

se en el propi procés sobre els aspectes i condicions laborals específiques del lloc de treball. 

El CTTI avaluarà possibilitats i factibilitat, tenint en compte el conveni vigent, de l’aspecte 

traslladat pel Comitè d’Ètica.”.  
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COMUNICACIÓ ID 4992527 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Suggeriment de millora 

Data de registre: 2 de juny de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb la retribució en concepte d’antiguitat al CTTI en relació amb altres 

Departaments de l’administració de la Generalitat.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió del Comitè d’Ètica del 30 de juny de 2023. El Comitè 

acorda traslladar aquesta comunicació al Director Gerent del CTTI.  

El comitè d’ètica considera que els triennis es conserven tot i canviar d’entitat a partir del 

nou marc normatiu del 2017, concretament a partir de la Ley 3/2017, de 27 de junio, de 

Presupuestos Generales del Estado per l’any 2017, així com aquelles lleis de pressupostos 

generals posteriors (també la Ley 22/2021, de 28 de diciembre), en què s'estableix que els 

contractes celebrats a partir d'aquest marc normatiu generaran dret a segur obtenint el 

complement d'antiguitat en la mateixa quantitat que es percebés a l'entitat o Departament 

de procedència. Cal tenir en compte però, que la norma no és retroactiva; i per tant aquells 

trasllats anteriors no conservarien les compensacions per antiguitat. 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

En data 21 de juliol de 2023 es va donar trasllat per correu electrònic al Director Gerent del 

CTTI, entenen que l’entrada a la bústia vol alertar sobre un tracte injust en relació amb 

d’altres professionals del CTTI que caldria observar en la mesura del possible tenint present 

la normativa que ho regula.  

En data 18 de març de 2024 es rep resposta del Director Gerent del CTTI indicant que: “El 

CTTI, en funció de les característiques de cada incorporació, analitza la situació i aplica la 

normativa vigent en matèria de reconeixement d’antiguitat sense proferir cap tracte injust 

en aquest àmbit. D’acord amb els fonaments de dret anteriors i amb allò que estableix la 

jurisprudència del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya en supòsits similars, el CTTI 

reconeix l’antiguitat a totes aquelles noves incorporacions que compleixen els preceptes 

normatius vigents en el moment; i no la reconeix per a totes aquelles incorporacions que no 

els compleixin, i així ho seguirà fent.”. 
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COMUNICACIÓ ID 5001565 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Consulta 

Data de registre: 9 de juny de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb alguns processos de selecció duts a terme al CTTI en relació amb 

els principis d’igualtat i imparcialitat. 

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió del Comitè d’Ètica del 30 de juny de 2023. El Comitè 

acorda traslladar aquesta consulta al Director Gerent del CTTI, per tal que vetlli perquè els 

processos de selecció es regeixin pels principis de publicitat, igualtat i mèrits. La 

comunicació es va realitzar el 21 de juliol de 2023 per correu electrònic. 

El Comitè d’Ètica entén que el CTTI segueix els principis que marca l’Estatut Bàsic de 

l’Empleat Públic, que són: publicitat de les convocatòries i de les seves bases, 

transparència, imparcialitat i professionalitat dels membres de l’òrgan de selecció, 

independència tècnica a l’actuació dels òrgans de selecció, adequació entre el contingut 

dels processos selectius i les funcions a realitzar. Si no fos així, no s’estaria actuant d’acord 

amb els principis i valors recollits en el codi ètic de la pròpia entitat. 

Al marge d’això, i en relació amb els processos de selecció i nomenaments de directius, 

es recomana tenir present l’informe de l’Oficina Antifrau de Catalunya “Compliment 

normatiu i integritat en entitats del sector públic institucional de Catalunya”, que preveu: 

“[...], la primera mesura que hauria d’implementar l’administració propietària és un 

procediment que garantís que l’elecció dels directius d’entitats del sector públic 

empresarial atén exclusivament a criteris professionals. Amb aquest objectiu, per exemple, 

es podrien convocar processos de selecció oberts, on els diferents currículums dels aspirants 

fossin públics i el seu nomenament estigués motivat. S’hauria d’implantar una avaluació 

independent de la seva activitat, períodes de nomenaments que no es corresponguin amb 

els cicles electorals (superiors, per exemple, a quatre anys) i establir motius taxats de 

cessament”. (Pàgina 17 de l’informe punt 1er sobre els controls relatius a la creació 

d’entitats pertanyents al sector públic institucional i nomenament del seus directius). 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

En data 21 de juliol de 2023 el comitè d’ètica va donar trasllat per correu electrònic al 

Director Gerent del CTTI recomanant tenir present el que preveu l’informe de l’Oficina 
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COMUNICACIÓ ID 5001565 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Consulta 

Data de registre: 9 de juny de 2023 

Anònima 

Antifrau de Catalunya “Compliment normatiu i integritat en entitats del sector públic 

institucional de Catalunya”. 

En data 18 de març de 2024 es rep resposta del Director Gerent del CTTI indicant que: “El 

CTTI porta terme els seus processos de selecció seguint la normativa vigent,  sota criteris 

de publicitat i transparència de les convocatòries; a l’hora que avalua i puntua els aspectes 

a valorar amb criteris d’imparcialitat i professionalitat per parts de les persones 

seleccionadores, assegurant els principis d’igualtat, (no-discriminació per raó de 

procedència; religió, conviccions o ideologia; opinió política o d’una altra índole), mèrit i 

capacitat; i així ho seguirà fent.”.  
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COMUNICACIÓ ID 5040251 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formularis Gencat) 

Tipus: Denúncia 

Data de registre: 7 de juliol de 2023 

Anònima 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb la vinculació entre una persona treballadora del CTTI i personal 

d’una empresa proveïdora, contravenint (segons la comunicació) diferents principis del Codi 

Ètic del CTTI.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

Comunicació tractada a la sessió extraordinària del Comitè d’Ètica del 12 de juliol de 2023. 

En aquesta sessió, s’acorda l’admissibilitat de la comunicació i categorització com a 

denúncia, i s’acorda l’anàlisi de possibles expedients de contractació afectats en relació a 

les persones afectades per la comunicació. Alhora, s’acorda aplaçar la comunicació a 

l’afectat en virtut de l’apartat 10.2 del Reglament de la Bústia Ètica i d’Investigacions 

internes. En la sessió ordinària del Comitè del 4 d’octubre de 2023, el Comitè observa que 

no s’han detectat evidències de les conductes relatades. S’acorda convocar una reunió amb 

la persona afectada per la comunicació per informar-la de la instrucció realitzada, i pugui 

exercir el principi de defensa i contradicció d’acord amb el previst en el reglament de la 

bústia ètica i d’investigacions internes. Aquesta reunió es porta a terme en data 28 de 

novembre de 2023. Finalment el 18 de desembre del 2023 es convoca sessió extraordinària 

per la valoració i aprovació de l’informe sobre les diligències portades a terme i la resolució 

de la denúncia.    

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

Sobre la base de les comprovacions realitzades i evidències obtingudes, en data 18 de 

desembre del 2023 el comitè d’ètica es reuneix per resoldre l’arxiu de la denuncia.  
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COMUNICACIÓ ID 5070580 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formulari) 

Tipus: No admesa, no classificada 

Data de registre: 1 d’agost de 2023 

Amb identificació 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb una qüestió de manca d’encriptació de dades d’una administració 

pública.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

La comunicació va tractar-se a la sessió ordinària del Comitè d'Ètica del 4 d’octubre de 

2023. Els membres del Comitè van arribar a la conclusió que la qüestió descrita en la 

comunicació no s'ajusta a les qüestions contemplades com a denunciables en el 

Reglament; les quals han de ser "actuacions o conductes, reals o potencials, d'una persona 

que formi part de l’entitat". Per tant, l’actuació acordada fou donar resposta via correu 

electrònic informant de la no-admissió, d'acord amb el punt 4.2 del Reglament de la Bústia 

ètica.  

 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

En data 18 d’octubre de 2023 es dona resposta per correu electrònic de la seva no admissió.  
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COMUNICACIÓ ID 5081640 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formulari) 

Tipus: No admesa, no classificada 

Data de registre: 18 d’agost de 2023 

Amb identificació 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb suposades irregularitats a diferents institucions públiques.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

La comunicació va tractar-se a la sessió ordinària del Comitè d'Ètica del 4 d’octubre de 

2023. Els membres del Comitè van arribar a la conclusió que la qüestió descrita en la 

comunicació no s'ajusta a les qüestions contemplades com a denunciables en el 

Reglament; les quals han de ser "actuacions o conductes, reals o potencials, d'una persona 

que formi part de l’entitat". Per tant, l’actuació acordada fou donar resposta via correu 

electrònic informant de la no-admissió, d'acord amb el punt 4.2 del Reglament de la Bústia 

ètica.  

 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

En data 18 d’octubre de 2023 es dona resposta per correu electrònic de la seva no admissió.  
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COMUNICACIÓ ID 5082668 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Formulari) 

Tipus: No admesa, no classificada 

Data de registre: 21 d’agost de 2023 

Amb identificació 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb suposades irregularitats a un centre educatiu de Catalunya.  

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

La comunicació va tractar-se a la sessió ordinària del Comitè d'Ètica del 4 d’octubre de 

2023. Els membres del Comitè van arribar a la conclusió que la qüestió descrita en la 

comunicació no s'ajusta a les qüestions contemplades com a denunciables en el 

Reglament; les quals han de ser "actuacions o conductes, reals o potencials, d'una persona 

que formi part de l’entitat". Per tant, l’actuació acordada fou donar resposta via correu 

electrònic informant de la no-admissió, d'acord amb el punt 4.2 del Reglament de la Bústia 

ètica.  

 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

En data 18 d’octubre de 2023 es dona resposta per correu electrònic de la seva no admissió.  
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COMUNICACIÓ ID 8 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Solució Globaleaks) 

Tipus: Consulta 

Data de registre: 13 d’octubre de 2023 

Sense identificació 

I. Contingut de la comunicació 

 

Qüestió relacionada amb un suposat objecte de contracte d’una contractació menor. 

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

El 16 d’octubre de 2023, atenent a la naturalesa i to de la comunicació, es classifica com a 

consulta.  

 

El 18 d’octubre de 2023 es comunica l’acusament de rebuda de la comunicació i s’informa 

a la persona informadora de la classificació d’aquesta com a consulta. 

 

Després de fer les comprovacions pertinents, el 3 de novembre de 2023, s’envia una 

resposta a la persona informadora a través de la bústia ètica i alhora, el 14 de novembre 

de 2023 s’envia correu electrònic al Director Gerent.  

 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

El Comitè entén que l'entitat procedirà a formalitzar aquells contractes que siguin 

indispensables per a l'acompliment i l'execució dels seus propòsits institucionals, d’acord 

amb el que preveu l'article 28 de la Llei de Contractes del Sector Públic (LCSP) i els principis 

establerts en el Codi Ètic de la organització. Per tant, el Comitè d'Ètica no pot posar en 

dubte la necessitat de la possible contractació per part de l'òrgan de contractació, però 

considera la qüestió de rellevància per al debat intern sobre ètica pública a la organització 

i per a la interpretació del seu Codi Ètic. Tot i així en data de 14 de novembre de 2023 es 

va donar trasllat al director gerent del CTTI de la comunicació rebuda amb la voluntat de 

què es prenguin les mesures que es considerin oportunes per evitar generar dubtes sobre 

l’acompliment del Codi Ètic de l’entitat. 
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COMUNICACIÓ ID 9 

Via d’entrada: Bústia Ètica (Solució Globaleaks) 

Tipus: No admesa, no classificada 

Data de registre: 21 de novembre de 2023 

Sense identificació 

I. Contingut de la comunicació 

 

No es detecta cap contingut. 

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

El Comitè no detecta cap contingut en la comunicació i entén que es tracta d’un error. 

S’arxiva la comunicació, informant a la persona el dia 21/12/2023.  

 

III. Conclusions / Recomanacions 

No aplica.  
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COMUNICACIÓ TELEFÒNICA 

Via d’entrada: Trucada telefònica 

Tipus: No classificada 

Data de registre: 15/09/2023 

Amb identificació 

I. Contingut de la comunicació 

 

Sol·licitud de reunió presencial amb un membre del comitè d’ètica per a tractar una temàtica 

relacionada amb una torre de comunicacions del CTTI. 

 

II. Tractament per part del Comitè d’Ètica 

 

El Comitè d’Ètica es va posar en contacte amb la persona comunicadora a través de correu 

electrònic per proposar una reunió presencial. Davant no obtenir resposta, es va procedir a 

arxivar la comunicació el 19 de desembre de 2023, informant a la persona d’aquest tràmit. 

 

III. Conclusions / Recomanacions 

 

No s’ha rebut resposta per part de l’informant. S’arxiva. 

 

 

 


